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Vetovoimainen ja hyvinvoiva
tyoyhteiso

- Leppavaaran ela ja asu -seniorikeskuksen kehittamismatka
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Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue

« Sosiaali- ja terveyspalvelut, pelastustoimen
palvelut seka opiskeluhuollon psykologi- ja
kuraattoripalvelut

- Espoon, Hangon, Inkoon, Karkkilan,
Kauniaisten, Kirkkonummen, Lohjan,
Raaseporin, Siuntion ja Vihdin asukkaille.
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Leppavaaran ela ja asu -
seniorikeskus

« Ymparivuorokautista asumista 70 ikaantyneelle
* YhteisOllista asumista 70 ikdaantyneelle

« Ikaantyneiden paivatoimintaa

» Senioreiden palvelukeskus

 Lounasravintola
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Ikaantyneiden ymparivuorokautinen
palveluasuminen Ela ja asu -
keskuksessa

* Hoiva ja huolenpito vuorokauden ympari

» Perustehtavana asiakkaiden hyvinvoinnin,
omatoimisuuden, terveyden seka turvallisuuden
tukeminen seka edistaminen

« Asiakkaat ovat ikaantyneita, monisairaita, heikentynyt
kognitio, runsas fyysinen avun tarve '

« Tyontekijamme ovat lahihoitajia, sairaanhoitajia,

Glukeenikow

hoiva-avustajia, palveluohjaaja, fysioterapeutti VR NRY

« Vakituista henkilokuntaa on 53 tyontekijaa, jotka
jakautuvat eri tyovuoroihin tyoskennellen 24/7

Lédnsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vastra Nylands vdlfardsomrade



Tyoyhteison veto- ja
pitovoimaisuuden
kehittaminen

« Leppavaaran Ela ja asu -seniorikeskuksessa
kehitettiin tyohyvinvointia ja tydn sujuvuutta
osana Sosiaali- ja terveysministerion
kaynnistamaa Hyvan tyon ohjelmaa.

« Hyvan tyon ohjelman Vetoa ja pitoa -hankkeen
tavoitteiden mukaisesti kehittaminen keskittyi:

»parantamaan tyoyhteison hyvinvointia
»vahvistamaan tydkykya

»varmistamaan henkiloston riittavyys ja
saatavuus
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Mista lahdimme
liikkeelle?

 Henkildostdn saatavuudessa oli haasteita

* Puuttuvan henkiléston maara oli noin 10-20
% vakituisista tyontekijoista ja vaihtelevasti
sijaisia

« Henkilokunta koki kuormitusta
« Tyohyvinvointikyselyt, Pulssi
« Tyoterveyshuollon tydpaikkaselvitys
» Tyoturvallisuusilmoitukset
« TyOpaikan riskienarviointi

« > Kehittajaryhman muodostaminen
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Juurisyyanalyysi

1. Osaavammat hoitivatenemman asioita seka kantoivat
vastuun ja kuormittuivat > Henkiloston ammattitaito
ja osaaminen epatasaista

2. Avoimiintehtaviin ei tullut hakemuksia, uudet
tyontekijateivat pysyneet 2 Yksikon
houkuttelevuudessa, tyotehtavan selkeydessa ja
tyoyhteisdn toiminnassa oli puutteita

3. TyoOtehtavia ja itselle nimettyja tyotehtavia jatettiin
hoitamatta. = Vastuun kantamiseen ja yhteiseen
paamaaraan eioltu sitouduttu
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Asioita, joita aluksi
tunnistimme

Fyysinen kuormitus

Eettinen kuormitus

Osaamistasot vaihtelee

Henkilostopula

Tehtyjen paatosten ja kehittamistoimenpiteiden
seuranta puutteellista

Tyon yhteiseen paamaaraan eiole sitouduttu

Tieto ei kulje
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Mita lahdimme
tavoittelemaan?

1. Kaikki sitoutuvat tyon yhteiseen paamaaraan
2. Vastuu jakautuu tasaisesti

3. Osaaminen ja ammattitaito kehittyy

4. Uudet tyontekijat pysyy

5. Sovitut asiat jalkautuvat kaytantoon

6. Tiedonkulku paranee ja ajankayttd tehostuu

7. Yhteistyo0 lisaantyy
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Kehittamistoimet 1/2

« 1. TAVOITE: Kaikki sitoutuvat tyon yhteiseen paamaaraan
« Tydyhteisdssa tehty tydyhteisdn pelisaannot

« Kaikkien ammattiryhmien tehtavakuvat paivitettiin ja kerrattiin

« 2. TAVOITE: Vastuu jakautuu tasaisesti

« Vastuu erilaisista tehtavista jaettiin tarkemmin ja vastuuhenkildilta edellytettiin
omien vastuulla olevien asioiden eteenpain viemista ja omaan vastuualueeseen
perehtymista

« 3. TAVOITE: Osaaminen ja ammattitaito kehittyy
« Osaamiskartoitus

« Talon sisaiset koulutukset
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Kehittamistoimet 2/2

4. TAVOITE: Uudet tyontekijat pysyy talossa

« Vakioitu perehdytys ja perehdytyksen pitkdjanteisyys, aikataulutetut keskustelut
uuden tydntekijan kanssa

« 5.TAVOITE: Sovitut asiat jalkautuu kaytantéon
« Asioihin palaaminen kokouksissa ja kokousten aikataulutus
« Kiinnitetaan jatkuvaa huomiota , etta sovitut asiat jalkautuvat kdytantéon

« Kokousten organisointi myo6s ilman esihenkil6a

« 6.TAVOITE: Tiedonkulku paranee ja ajankayttd tehostuu
« Vastuu tiedonkulusta kaikilla

« Paivittaisraportoinnin vakiointi ja laakarinkiertoraportin vakiointi

« 7.TAVOITE: Yhteisty6 paranee

« Uudenlainen tiimijako yhteistydn kehittamiseksi

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

[
[



Kehittamistoimenpiteita
-Tyoyhteison pelisaannot

Siivoan jalkeni,

huolehdin Tarkistan, etta

hoitotarvikkeita

roskat, pyykit ja
tiskit

Sovin tyonjaosta
tyovuoron
alkaessa.

_Kuuntelen toisia
ja annan kaikille
suunvuoron.

Tervehdin.

Annan hyvaa
palautetta.

riittaa.

Paivitan
tydnjakoa
tilanteiden

muuttuessa.

Otan osaa
keskusteluun ja
kerron

mielipiteeni.

Huolehdin, ettei
kukaan jaa
tydyhteison
ulkopuolelle.

Autan toisia
onni_stumaan
tyossaan.

Etsin tietoa, en
odota, etta joku
tiedottaa minua.

Toimin
maaratietoisesti
omat tehtavani

hoitaen.

Naytan omalla
toiminnallani
hyvaa
esimerkkia.

Luotan toisten
tekemaan
tyohon.

En etsi vikoja
vaan ehdotan

I CINUERE
tartun toimeen.

Kunnioitan
HIEISE
tyotapoja.

Olen joustava ja
tyoskentelen
sielld missa

minua tarvitaan.

Arvostan
jokaista
tyOyhteison
jasenta.

Korjaan omaa
toimintaani, kun
saan palautetta.

Teen hyvaa
yhteisty6ta
kaikkien kanssa.

Kohtelen kaikkia
ystavallisesti ja
puhun
ystavallisesti.

Pyydan, tarjoan
ja annan apua.

Puutun
epaasialliseen

Kayttaytymiseen.

Kerron omasta

tyostani ja

tyOpaikastani
positiivisesti.
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Kehittamistoimenpiteita

Osaamisen

kehittaminen

e Palo- ja
pelastuskoulutus

e Ravitsemuskoulutus

e Suunhoidon
koulutus

e Hygieniakoulutus

e Avanne-potilaan
hoito

e Tietoturvakoulutus

ekaantyneen
toimintakyvyn
tukeminen

e Saattohoitokoulutus

e Haavahoitokoulutus

Tehtavakuvien

paivitys

e Sairaanhoitaja
e dhihoitaja

e Hoiva-avustaja
e Palveluohjaaja
e Fysioterapeutti

Vastuualueita

eVVapaaehtoistyd
eAsiakastietojarjestelmat
eAsukkaiden talousasiat
oViikko-
ohjelma/aktiviteetit
eHaavanhoito
eHoitajakutsujarjestelma
eHygienia
eHoitotarviketilaukset
eInkontinenssituotteet
eKuntoutus/apuvalineet
eLiinavaatetilaukset

ol dakekaappien siisteys
ol ddkevastaava
eOpiskelijoiden
harjoittelut
ePerehdytys
eRavitsemus
eSaattohoito

eSuun terveydenhuolto
ePesuainetilaukset

eTerveydenhuollon
laitteet
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Nykytilanne

» Vakituiset tehtavat on taynna ja sijaisuudet
tayttyvat helposti

» Paljon puhelinsoittoja, joissa kysytaan tyota

« 2> Ei pelkkdéa kehittdmisen ansioita, silla
maailma muuttunut ymparilla @
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Jatkossa

Yllapidetdan kehitettyja asioita yhteisessa
keskustelussa seka sovituissa rakenteissa

Mitataan ty6hyvinvointia

Vakioidaan hyvia toimintakaytantdja

Nostetaan uusia kehittdmiskohteita ja
paivitetaan toimintaa
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Kiitos!

HILEREHIETLER
Asumisyksikon esihenkilo
Leppadvaaran ela ja asu -seniorikeskus

Seuraa meita sosiaalisessa mediassa:
n Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
@luhyvinvointialue

m Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

X @LUhyvinvointi @LUpelastus

© Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

www.luvn.fi


https://www.facebook.com/LansiUudenmaanHyvinvointialue
https://www.instagram.com/luhyvinvointialue/
https://www.linkedin.com/company/lansiuudenmaanhyvinvointialue
https://x.com/LUhyvinvointi
https://x.com/LUpelastus
https://www.youtube.com/channel/UCx_t523hylIHyrN0B6IdPTA
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