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KEMPELE

TYO JAKSAMISEN TUKENA -tolmintamalli

Kempeleen kunta, henkildstshallinto

Ldhteend kdytetty Tydterveyslaitoksen julkaisua Tyén muokkauksen keinot kun mielenterveyden hdirié vaikuttaa tydkykyyn.
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Tassa toimintamallissa tyon muokkaamisella tarkoitetaan tyon ja tehtavien sovittamista henkilon
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KEMPELE

tyokykya vastaavaksi. Tavoite on tukea tyokykya ja mahdollistaa tyo jatkaminen terveydellisista

rajoitteista huolimatta.

Mielenterveys ja tydkyky

Mielenterveyttd voidaan ajatella yhdistelmana erilaisia voimavaroja ja kykyja,
jotka liittyvat ajatteluun, tunteisiin ja mielialaan, tai kykyyn toimia erilaisissa
tilanteissa ja muiden ihmisten kanssa. Mielenterveyden hairion vaikutus tyo- ja
toimintakykyyn ei ole suorassa suhteessa oireiden maaraan tai sairauden
vaikeusasteeseen, vaan siihen vaikuttavat myds tyontekijan yksilolliset
ominaisuudet ja voimavarat, hanen saamansa tuki ja tydpaikan kyvyt vaikuttaa
kokonaistilanteeseen.

Mielenterveyden hairiot ovat tyoikaisilla suhteellisen yleisia. Masennus on
suurin yksittdainen tyokyvyttomyyselakkeen syy. Toisen suhteellisen yleisen
sairausryhman tyoikaisten keskuudessa muodostavat ahdistuneisuushairio.
Diagnosoitujen mielenterveyshairididen lisaksi tyoikaisilla ilmenee lievaasteista
psyykkista oireilua ja stressin kokemista, joka voi liittya liialliseen kuormitukseen
tyossa tai muuten kuormittavaan elamantilanteeseen. Ohimenevaa psyykkista
oireilua voi ilmeta ilman, etta se johtaa sairastumiseen tai vaikuttaa tyokykyyn,
mikali liiallisesti kuormittavaan tilanteeseen puututaan ajoissa.

Tyokykyyn vaikuttavat tyontekijan fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset voimavarat
seka tydn ominaisuudet. Tydkyvyssa on kyse tydntekijan voimavarojen ja
toimintakyvyn suhteesta tyon vaatimuksiin.

Ty6n muokkaus

Tyon muokkaus toteutetaan tunnistamalla ne tyon piirteet, jotka
aiheuttavat tyontekijassa kuormittuneisuutta. Aina ei ole tunnistettavissa
yksittaisia erityisesti kuormittavia tyotilanteita tai tydoprosesseja, vaan
tyontekija hyotyy kokonaiskuormituksen vahentamisesta.

Ty6terveyshuollon tuki

Tyoterveyshuollon erityisosaamista tyon muokkauksessa on
tyokuormituksen arviointi seka tyokuormituksen ja terveyden valisen
suhteen ymmartaminen. Tyoterveyspsykologeilla on asiantuntemusta tyon
psyykkisen ja sosiaalisen kuormituksen arvioinnista. Psykologin tutkimuksen
avulla voidaan tarvittaessa selvittaa tyontekijan kognitiivista ja sosiaalista
toimintakykya.

Lahiesimiehen rooli

Lahiesimiehen rooli on tydon muokkauksen mahdollistajana ensiarvoinen.
Esimies tarkastelee tydn sujumista ja puuttuu tarvittaessa tyon
suorittamisen ongelmiin varhaisen tuen keinoin. Mikali tyontekija on
pidemmalla sairauslomalla, esimies pitaa saanndllisesti yhteytta
tyontekijaan.
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Sairaspoissaolot mielenterveyden hairidissa — Tyo jaksamisen tukena -toimintamalli K E M P E L E
Laakari ja hoitaja arvioivat tyo- ja toimintakykya kaikilla kaynneilla ja kaikissa kontakteissa tyontekijan kanssa.
Kontaktin perusteella voidaan laatia poissaolotodistus, jossa otetaan kantaa myds mahdollisuuteen osallistua
korvaavaan tyohon. Laakari tai hoitaja eivat ota kantaa palkanmaksuun.
Esimerkkeja yleisimmista diagnooseista
F43.0 Akuutti stressireaktio F32.0 Lieva masennus
¢ tyontekija on joutunut akillisen, merkittavan fyysisen tai henkisen F32.1 keskivaikea masennus

paineen alle. Oireet alkavat akillisesti, ja lievittyvat yleensa

muutamassa paivassa. Sairaspoissaolo yleensa 2-3 paivaa. F32.2 vaikea masennus
F43.1 Traumaperainen stressireaktio * lievassa tilanteessa sairaspoissaolo ei valttamatta ole tarpeen,

muuten sairaspoissaolo alussa 7-14 vrk. Keskusteluterapia on

* hairio kehittyy viivastyneena tai pitkittyneena vasteena
i / P y hyodyllinen, ladkehoidot keskivaikeassa ja vaikeassa tilanteessa on

poikkeuksellisen uhkaavaan tai tuhoavaan tapahtumaan. Vaatii

yleensd psykiatrin tekemén diagnostiikan. Laakehoito yhdistettyna katsottu myos tehokkaiksi. Vartu-keskustelu esimiehen kanssa on
terapiaan on osoitettu tehokkaaksi hoidoksi. tarkea osa tyossa jatkamisen tukea, ja tydterveysneuvottelussa
F43.2. Sopeutumishairiét pohditaan tyon raataldinteja. Tydssa jatkaminen yleensa tukee
toipumista.
* merkittdvaan elamanmuutokseen liittyvat oireilut (tydn muutos, o _ ) ) _
muu eldmanmuutos, oma tai ldheisen sairastuminen). Yleensa lievia Mikali ei todeta sairautta tyokyvyttémyyden taustalla, voidaan
oireita, ldhestyvat ns. normaalia reagointia. Keskusteluterapia sairaspoissaolotodistuksessa kdyttada myos koodeja:

hyodyllista, laakityksia tai lyhyt sairaspoissaolo tarpeen mukaan.
Vartu-keskustelu ja tyoterveysneuvottelu tarpeen, jos on kyseessa
tyohon liittyva reagointi.

* 756.1 Tyon vaihtuminen, Z56.2 Irtisanomisen pelko,
756.3 Rasittavat tyovuorot, Z56.4 Erimielisyydet tydnjohtajan tai
tyotovereiden kanssa, Z56.5 Sopimaton tyd,
Z56.6 Muu tyohon liittyva fyysinen tai psyykkinen liikarasitus
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Taustalla usein sairausloma tai ajatus sairauslomasta. /y’/
Tavoite on, ettd esimies ja tyontekija keskustelevat _ //
jaksamisen haasteista tyopaikalla. Vartu-mallin mukainen _l,

keskustelu kaytyna. Tyota voidaan muokata

mahdollisuuksien mukaan. Mikali ratkaisua ei [6ydeta K E M P E L E

tassd vaiheessa, siirrytdan seuraavaan vaiheeseen.

Jaksamisen haasteet |

(psyykkinen jaksaminen)

Esimies kdy valikeskusteluita tyontekijan kanssa
tyossd onnistumisesta saanndllisin valiajoin.
Tyo6terveyshuoltoon sovitaan seuranta-aika. I

Yhteys

Seuranta tyoterveyshuoltoon

Tyontekija on yhteydessa tyoterveyshuoltoon.

y Tyoterveyshuollon henkil6sto arvio voiko
Tavoite on siirtyd tekemaan omaa varsinaista / \ Ty6 jaksamisen tukena —mallia hyédyntaa ko.
tyota. Mikali oma varsinainen tyo ei pitkalla / \

/ \ tilanteessa heti tai myéhemmin.
aikavalilla onnistu ja tehtavan raataldintiin on f *

pysyva tarve, kaydaan erillinen keskustelu f Tyo jaksam isen tu kena _ma"i \|
tyoterveyshuollon, tyontekijan, esimiehen ja ‘ |

henkiléstdhallinnon edustajan kanssa ‘ Tuetaan tydkykyd ja mahdollisuutta tydn /

(kdynnistetdan uudelleensijoitus). \‘-\ jatkamiseen terveydellisist& rajoitteista huolimatta.

. /
\ “.‘I . e e .. e e e e .
\ / Mikali lahdetaan etenemaan em. mallin
. / mukaisesti, esimies otetaan mukaan jo alkuvaiheessa.

Tyo kuntouttavana ' Yhteys esimieheen ' Tth, tydntekiji ja esimies miettivit tydssa jatkamisen
] ja tydssa jaksamisen keinoja sairausloman vaihtoehtona.

Tyo6ta tehdaan sovituissa rajoissa ja sovituin tekijé na
tehtdvin. Tyontekija ja esimies sopivat

/
yhdessa miten ja missa tilanteessa tyGyhteisolle / Esimies saa tukea mallin toteuttamisessa seka
kerrotaan tyontekijén tyorajoitteista ) tyoterveyshuollosta ettd henkiléstéhallinnosta.
(sairaudesta tai sairauksista ei puhuta, ainoastaan ~ e
siitd mita tyontekimisen suhteen on sovittu). ' Korvaava tyo
Tama edesauttaa toipumista ja tyoyhteiso tietaa tai

tyorajoitteista. Pidetddn kiinni siitd mita on sovittu.

tyon mukauttaminen

Ty6 jaksamisen tukena -mallin mukaan tyota voidaan muokata tai raataloida maksimissaan

viisi kuukautta ilman, ettd muutokset vaikuttavat palkkaukseen. Osa-aikaratkaisussa

tyonantaja maksaa osittaisen palkan (yleensa ansionmenetykseen haetaan osasairauspaivarahaa).
Voidaan sopia mm. tydaikajarjestelyistd, tehtdvien radtalodinnistd, tyotilojen muutoksista, toisen
tyontekijan antamasta tuesta.
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Tyon muokkausta koskevassa
tyoterveysneuvottelussa

1. kartoitetaan tyontekijan tyokykya suhteessa
tyotehtaviin (tyontekijan oma arvio tyokyvysta,
tyoterveyshuollon tekemat selvitykset ja arvioinnit,
esimiehen nakemys)

2. keskustellaan tyontekijaa erityisesti kuormittavista
tyotehtavista ja tyotilanteista ja haetaan ratkaisuja
niiden muokkaamiseen

3. sovitaan toteutettavista tyon muokkauksen
toimenpiteista, vastuuhenkildista ja muutosten kestosta

4. kaydaan lapi tyon muokkauksen mahdolliset vaikutukset
tyoaikaan ja palkkaan seka mahdollisten
(kuntoutus)etuuksien yhteensovittaminen palkan
kanssa

5. sovitaan kokeiluajasta ja sen jalkeen pidettavasta
seurantapalaverista

6. pohditaan alustavasti varasuunnitelmaa silta varalta,
etta tyon muokkauksen toimenpiteista ei ole apua
tyontekijan tilanteessa.

Vinkkeja esimiehelle

Miten otan tyontekijan vastaan pitkan sairausloman
jalkeen ja mita voin sanoa?

Sairauslomalta palaava tyontekija saattaa jénnittdd, miten hdneen
suhtaudutaan tyépaikalla. Tilanne voi olla uusi ja himmentéva
myos esimiehelle. Téssd on joitakin vinkkejd esimiehen tueksi:

Tilanne ei vaadi erityisosaamista — luonnollisuus ja empatia
esimiehena riittavat.

Toivota tyontekija tervetulleeksi ja osoita olevasi ilahtunut hanen
paluustaan — “Tervetuloa takaisin toihin! Minusta on hienoa, etta
olet taas taalla.”

Al3 tee olettamuksia, vaan kysy — ”Millaista sinusta on palata
takaisin toihin?”, “"Huolettaako sinua jokin asia toihin paluussa?”,
"Toivotko, etta kerron asiasta jotain muille tyontekijoille?”, ”Miten
voisin esimiehena parhaiten auttaa sinua toihin paluussa?”

Tue tyon tekemista niin tyon kuin tyontekijankin tarpeista kasin —
”Suunnittelimme jo aiemmin tyosi jarjestamista nyt kun palaat
toihin”, “Oletko ehtinyt ajatella asiaa? Milta suunnitellut
tyotehtavat, tydomaara ja tyon jarjestelyt talla hetkella vaikuttavat
sinusta?”

Kerro olevasi kaytettavissa — "Voit koska tahansa olla minuun
vhteydessa, niin pohditaan asioita yhdessa.”

*
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o Suositus on, etta tyontekija tekee taman testin ja kdy sen

Tg DA Qog nitivisew gr@"b’y\,omi,ay\, tarkistuslista lapi esimiehensa kanssa ennen tyéterveyshuollon
neuvottelua.

Ovatko tyon kognitiiviset vaatimukset kohtuullisia ja tukevatko olosuhteet hyvaa kognitiivista suoriutumista? Kunnossa | Osittain Ei kunnossa
kunnossa

NAKO- JA KUULOERGONOMIA: Onko havaintoergonomia kunnossa, vai onko tydolosuhteissa jotain,
mikd vaikeuttaa asioiden ndkemistd, kuulemista tai huomaamista?

MUISTIKUORMA: Onko muistikuorma kohtuullinen vai pitddké huomion olla liian monessa asiassa?
Joudutaanko asioita tekemddn paljon muistin varassa?

KOMMUNIKOINTI JA OHJEISTUKSET: Onko kommunikointi selkedd ja ovatko ohjeet,
muistiot ja muut asiakirjat selkeitd, ristiriidattomia ja ajan tasalla?

PAATOKSENTEKO: Onko riittévdsti tietoa ja tukea ongelmanratkaisuun ja pddtéksentekoon?
Ovatko toimintaohjeet, prosessikaaviot ja tarkistuslistat selkeitd ja kdytossé?

OSAAMINEN: Ovatko osaamisvaatimukset selkeitd ja konkreettisia?
Onko osaaminen yleisesti ajan tasalla?

UUDEN OPPIMINEN: Onko uutta opittavaa sopiva mdciré? Onko oppimiselle varattu aikaa?
Onko koulutusta sopivasti ja onko se oikeanlaista?

Onko ty6olosuhteissa kognitiivisia kuormitustekijoitd? Kunnossa | Osittain Ei kunnossa
kunnossa

TYOYMPARISTON HAIRIOTEKIJAT: Onko tydympdristé hdiriétén vai esiintyyké héiritsevdd puhe-, ddni- tai kuvahdlyé tai likkuvia
kohteita?

KESKEYTYKSET: Onko tydn tekeminen hdiriéténtd vai esiintyyké tydssd jatkuvia hdiritsevid tai tarpeettomia keskeytyksié?

TIETOTULVA JA MONITEHTAVAVAATIMUKSET: Onko tietotulva ja useiden tehtédvien hoitaminen hallinnassa vai tuleeko tietoa liikaa
tai useista kanavista? Joutuuko jatkuvasti vaihtamaan tehtdvdstd toiseen?

TYOVALINEET: Ovatko tyévilineet ja jirjestelmdt toimivia ja tarkoituksenmukaisia vai tuleeko niiden kéytdssd tai toimivuudessa
usein tai paljon ongelmia?

Ldhteend kdytetty Tydterveyslaitoksen julkaisua Tyén muokkauksen keinot kun mielenterveyden hdirié vaikuttaa tydkykyyn.
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Tyohon paluun tuki / tehtavan keventaminen KEMPELE

Tyotehtavien valiaikainen uudelleen jarjestely, esimies — tyontekija

Tyontekijan omaehtoinen tydajan lyhentaminen, esimies — tyontekija
Osasairauspaivaraha, esimies — tyontekija — tyoterveyshuolto — (henkildstopaallikko)
* max. 120 arkipaivaa + 50 lisapaivaa, Kela

* Tybaika 40-60% taydesta tydajasta

* Lyhyt kasittelyaika (2-3 viikkoa)

Ammatillinen kuntoutus, esimies — tyontekija — tyoterveyshuolto — (henkilostopaallikko)

tyokokeilu (yleensa 3 kk, jatko mahdollista perustellusti), Keva maksaa kuntoutusrahaa
uudelleen koulutus
osittainen tyoskentely ja opiskelu (patevoityminen)

pitkat kasittelyajat (2 kk ->)

Osakuntoutustuki / osatyokyvyttdmyyseldke, esimies — tyontekija — tyoterveyshuolto —
(henkilostopaallikko)
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